
附件
山西省知识产权局公共服务事项清单（第三版）
2025年12月
	序号
	事项名称
	服务内容
	服务形式
	办结时限
	办理结果
	监督投诉电话
	备注

	1
	专利申请受理
	受理社会公众提交的专利申请。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

电话咨询：0351-7065001 ；

专利业务办理系统（http://cponline.cnipa.gov.cn）、专利业务办理系统客户端；接收邮寄。
	1个工作日
	1.专利申请予以受理的，国家知识产权局专利局发出专利申请受理通知书以及缴纳申请费通知书；

2.专利申请不予受理的，国家知识产权局专利局发出不予受理通知书。

3.在窗口直接递交的申请文件，不符合受理条件的，直接向当事人说明原因，不予接收；
4.申请人在受理窗口当面提交专利申请文件的，可以在受理窗口即时接收通知书，也可以要求邮寄送达。

5.以邮局邮寄方式提交的纸件形式专利申请或其他文件，国家知识产权局专利局以挂号信的方式邮寄送达通知书；

6.以电子形式提交专利申请的，国家知识产权局专利局以电子文件形式向提交人发出通知书。
	(0351)

7021889
	PCT专利申请受理和外观设计国际申请受理（海牙协定）线上办理或向中国国家知识产权局专利局受理处PCT组提交纸件，涉及国防专利申请由国家国防专利机构负责受理。



	2
	专利申请优先审查受理
	受理电子申请专利申请人提交的专利申请优先审查请求。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

电话咨询：0351-7065001；

专利业务办理系统（http://cponline.cnipa.gov.cn）、专利业务办理系统客户端。
	5个工作日
	1.符合规定：发出《专利申请予以优先审查通知书》；

2.不符合规定：发出《专利申请不予优先审查通知书》，告知存在的问题。


	(0351)

7021889
	

	3
	专利费用收缴
	接收社会公众缴纳的除PCT申请国际阶段、外观设计国际申请、国防专利以外的专利相关费用。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

电话咨询：0351-8330650；

线上办理：专利业务办理系统（http://cponline.cnipa.gov.cn）；

线下办理：国家知识产权局专利局太原代办处窗口。
	2个工作日
	1.网上缴费；

2.银行、邮局汇款缴费；

3.现场缴费。
	(0351)

7021889
	

	4
	专利费用减缴申请受理
	受理申请人提交的专利费用减缴申请。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

电话咨询：0351-7065002；

专利业务办理系统（http://cponline.cnipa.gov.cn）、专利业务办理系统客户端。
	3个工作日
	1. 符合要求：国家知识产权局予以收费减缴，并发出《收费减缴审批通知书》； 

2.不符合要求：国家知识产权局发出《收费减缴审批通知书》，告知不予费减的原因。
	(0351)

7021889
	

	5
	专利复审、无效优先审查受理
	受理电子申请专利申请人提交的专利复审、无效宣告程序优先审查请求。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

电话咨询：0351-7065001；

纸件申请、接收邮寄。
	5个工作日
	资料齐备，现场受理，按时办结。
	(0351)

7021889
	

	6
	专利快速预审用户备案受理
	山西省行政区域内生产、研发、经营方向涉及新能源、现代装备制造、新材料产业的企事业单位，备案通过后具备预审服务资格。
	山西省知识产权保护中心官网；

咨询电话：0351-7030289；

(https://www.sxippc.com)
	申请材料确认无误于2周内办结
	申请人于山西省知识产权保护中心官网—专利预审系统提交线上申请并寄送纸质版材料；由山西省知识产权保护中心进行初审并报送国家知识产权局复核，若国家知识产权局审核通过，则用户备案通过。审核结果将给用户注册账号的手机号发送短信。
	(0351)

7030298
	

	7
	专利预审申请受理
	省内备案主体在预审领域内的专利申请
	山西省知识产权保护中心官网（http://www.sxippc.com）；

电话咨询：0351-7030281。


	7个工作日
	1.符合规定，发出《专利预审请求受理通知书》《预审合格通知书》《进入快速审查通知书》；

2.不符合规定，发出《专利预审请求不予受理通知书》《未通过预审通知书》《不予进入快速审查通知书》等，并告知存在的问题。
	(0351)

7030298
	

	8
	专利文档查阅、复制
	向社会公众、专利权利人提供专利申请案卷查阅、复制服务。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

电话咨询：

0351-7065001;
专利业务办理系统（http://cponline.cnipa.gov.cn）、专利业务办理系统客户端。
	15个工作日
	1.符合要求：向请求人出具查阅或复制的专利文档； 

2.不符合要求：告知请求人存在的问题，补交资料或取消制作； 

3.对于复制业务应按规定一并缴纳专利文件副本证明费，符合制作条件的，予以复制；4.提交办理请求一个月内未按规定缴纳专利文件副本证明费的，视为未请求。
	(0351)

7021889
	

	9
	专利登记簿副本出具
	受理专利权人或社会公众提交的出具专利登记簿副本的申请。
	
	15个工作日
	1.符合要求：出具专利登记簿副本； 

2.不符合要求：告知存在的问题。
	(0351)

7021889
	

	10
	批量专利（申请）法律状态证明出具
	受理专利权人（申请人）或社会公众提交的出具批量专利（申请）法律状态证明的申请。
	
	15个工作日
	纸件资料齐备，现场受理，按时办结。
	(0351)

7021889
	

	11
	专利实施许可合同备案受理
	受理专利权人或者其授权的权利人与被许可人提交的专利实施许可合同备案的申请。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

电话咨询：0351-7065001；

专利业务办理系统（http://cponline.cnipa.gov.cn）、专利业务办理系统客户端、接收邮寄。
	3个工作日
	1.符合要求：准予备案，出具专利实施许可合同备案证明，并予以公告； 

2.不符合要求：退回请求材料，告知存在的问题。


	(0351)

7021889
	

	12
	专利开放许可
	受理专利权人依据《专利法》提交的专利开放许可声明、撤回开放许可声明请求文件。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

电话咨询：0351-7065001；

专利业务办理系统（http://cponline.cnipa.gov.cn）、专利业务办理系统客户端


	
	1.符合要求：准予公告发出《专利开放许可准予公告通知书》《专利开放许可声明撤回通知书》； 

2.不符合要求：退回请求材料，告知原因以及应该补正的材料。

	(0351)

7021889
	

	13
	专利权质押登记受理
	受理出质人与质权人提交的专利权质押登记及注销、变更的申请。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

电话咨询：0351-7065001；

专利业务办理系统（http://cponline.cnipa.gov.cn）、专利业务办理系统客户端、接收邮寄。
	5个工作日
	1.符合规定：准予登记公告，出具专利权质押登记通知书； 

2.不符合规定：退回请求材料，告知存在的问题。
	(0351)

7021889
	

	14
	专利代理机构及专利代理师信息查询
	提供专利代理机构公示、专利代理师公示、经营异常名单公示、严重违法失信名单公示等信息的查询服务。
	山西省市场监督管理局（知识产权局）知识产权运用促进处，   电话咨询：0351-7680118；      国家知识产权局全国专利代理信息公示平台：（http://dlgl.cnipa.gov.cn）
	即时答复
	即时答复
	(0351)

7680311
	

	15
	地理标志保护产品业务咨询
	提供地理标志保护产品申报、专用标志使用等业务咨询服务。
	山西省市场监督管理局（知识产权局）知识产权保护发展处，   电话咨询：0351-7680089
	即时答复
	即时答复
	(0351)

7680105
	

	16
	商标注册申请受理


	受理社会公众提交的商标（包括地理标志集体商标、地理标志证明商标）注册申请。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

咨询电话：0351-7731781；

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html）
	1个工作日
	1.符合要求：核准注册，发放商标注册证； 

2.不符合要求：不予受理或驳回注册申请，并说明理由。
	(0351)

7021889
	(马德里商标国际注册申请及商标注册证明出具仅限线上办理，中国商标网

(https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html)
(外国及港、澳、台地区公司的商标申请不在窗口受理范围内。

	17
	商标变更申请受理
	受理商标申请人或权利人提交的商标注册申请项目变更的申请。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

咨询电话：0351-7731781；7065002；

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html）
	1个工作日
	1.不予核准或视为放弃的，送达《不予核准通知书》或《视为放弃通知书》； 

2.核准变更，发送变更证明或核准通知书，刊登公告（注：变更联系地址不予公告）。
	(0351)

7021889
	

	18
	商标更正申请受理
	受理商标申请人或权利人提交的商标更正的申请。内容仅限于申请文件或者注册文件中的名义、地址、商品等项目个别文字错误，不涉及实质性内容。
	
	1个工作日
	1.更正申请的审查，审查结论有补正、核准、不予核准申请人在提交更正申请时标注重新制发有关证件的，核准后就制发相关证件； 
2. 已经刊发初步审定公告或者注册公告的商标经更正的，刊发更正公告
	(0351)

7021889
	

	19
	注册商标续展申请受理
	受理商标权利人提交的注册商标续展申请。
	
	1个工作日
	1.不予续展的，送达《不予核准通知书》或《不予受理通知书》； 
2.核准续展的，送达《续展证明》，刊登公告。
	(0351)

7021889
	

	20
	注册商标转让或移转申请受理
	受理商标权转让人和受让人提交的转让或移转注册商标申请。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

咨询电话：0351-7731781；7065002；

中国商标网（https://sbj.cnipa.gov.cn/sbj/index.html）
	1个工作日
	1.不予受理的，发送《不予受理通知书》； 
2.不予核准或视为放弃的，发送《不予核准通知书》或《视为放弃通知书》； 
3.核准转让的，发送转让证明，刊登公告。
	(0351)

7021889
	

	21
	注册商标使用许可备案受理
	受理商标注册人及注册商标使用被许可人提交的注册商标使用许可备案申请。
	
	1个工作日
	1.符合备案条件：发送缴费通知；按规定缴纳费用的，送达《许可备案通知书》，同时刊登公告； 

2.不符合备案条件：送达《不予备案通知书》； 

未按规定缴费的，不予受理。
	(0351)

7021889
	

	22
	注册商标专用权质押登记办理
	受理注册商标专用权出质人与质权人提交的注册商标专用权质押登记申请。
	
	国家知识产权局下发申请号后2个工作日
	1.符合要求：核准注册商标质押登记申请，刊登公告，送达《商标专用权质权登记证》； 

2.不符合要求：通知质权双方补正，补正时间 30 天。
	(0351)

7021889
	

	23
	知识产权审查流程咨询
	向社会公众提供专利、商标申请流程事务咨询或审查状态咨询等服务。
	国家知识产权局专利局太原代办处（国家知识产权局山西业务受理窗口），

咨询电话：0351-7065002
	即时答复
	即时答复
	(0351)

7021889
	

	24
	知识产权信息检索服务
	向社会公共提供专利检索、商标检索、地理标志检索、法律法规检索等服务。
	山西省知识产权保护中心，
咨询电话：
0351-7030285


	5个工作日
	收到信息查询检索申请；        2.审核“知识产权检索服务申请表”，符合条件的受理；                 3.不符合条件的联系报送人员修改后重新申请。                            4.受理后5个工作日内反馈检索结果。
	(0351)

7030298
	

	25
	专利基础数据开放申请
	专利基础数据的开放服务申请。
	1.国家知识产权公共服务平台（https://ggfw.cnipa.gov.cn/PatentCMS_ Center）              2.专利检索及分析系统（https://pss-system.cpo nline.cnipa.gov.cn）3.外观设计专利检索公共服务系统
(https://d.cnipa.gov.cn/micro-portal/#/login)
	社会公众自助检索时，系统根据检索内容在线显示检索结果。


	1.用户注册后输入账号和密码登录系统。在信息 服务栏目下，点专利检索及分析系统或外观设计专利检索公共服务系统选项；2.用户输入查询条件； 3.在线获取查询结果。 
	(0351)

7030298
	

	26
	知识产权纠纷人民调解
	向存在专利、商标等知识产权纠纷调解需求的自然人、法人或其他组织提供知识产权纠纷调解服务。
	山西省知识产权保护中心，电话咨询0351-7030286
	15个工作日
	1.申请受理；2.选派人员；3.调解实施；4.出具调解协议书。
	(0351)

7030298
	

	27
	知识产权维权援助
	向存在专利、商标等知识产权维权援助需求的自然人、法人或其他组织提供知识产权维权援助服务。
	山西省知识产权保护中心，电话咨询0351-7030286
	15个工作日
	1.申请受理；2.选派人员；3.判定实施；4.出具维权援助意见。
	(0351)

7030298
	

	28
	海外知识产权纠纷应对指导
	向存在专利、商标等海外知识产权纠纷应对指导需求的自然人、法人或其他组织提供海外知识产权纠纷应对指导服务。
	山西省知识产权保护中心，电话咨询0351-7030286
	15个工作日
	1.申请受理；2.选派人员；3.判定实施；4.出具海外知识产权纠纷应对指导意见。
	(0351)

7030298
	

	29
	数据知识产权登记申请
	受理数据知识产权的存证和登记申请
	山西省政务服务网－山西省数据知识产权登记平台（https://zwfwpt.sxzwfw.gov.cn:10012/index），电话咨询0351-7030297
	申请材料确认无误后，于20个工作日内办结
	1.符合规定：经公示十个工作日后，若无异议则发出《山西省数据知识产权登记证书》；

2.不符合规定：发出不予受理决定，手机短信和山西政务服务平台同时告知存在的问题。
	(0351)

7030298
	

	30
	数据知识产权质押、许可等登记备案
	受理数据知识产权的质押、许可等登记备案申请
	山西省政务服务网－山西省数据知识产权登记平台（https://zwfwpt.sxzwfw.gov.cn:10012/index），电话咨询0351-7030297
	申请材料确认无误后，于10个工作日内办结

	1.符合规定：准予登记公告，出具数据知识产权质押、许可等登记通知书； 

2.不符合规定：退回申请材料，告知存在的问题。
	(0351)

7030298
	






